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INFORME DE ACCIONES A RECOMENDACIONES DE CONTRALORIA 2019
ANTECEDENTES:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones:
constitucionales y legales, efectud el examen especial a las operaciones
administrativas y financieras en el Instituto de Investigacion, Capacitacicny
Promocidn Politico Electoral — Instituto de la Democracia por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2016 y el 31 de agosto de 2018.

La accion de control se efectud con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas
normas requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener
certeza razonable de que la informacion y la documentacién examinada no
contienen exposiciones erréneas de caracter significativo, igualmente que
las operaciones a las cuales corresponden, se hayan ejecutado de
conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,
politicas y demas normas aplicables. -

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas
de manera inmediata y con caracter de obligatorio.

DESARROLLO:

La Contraloria General del Estado con fecha 21 de mayo 2019 entrega al -
Instituto de Investigacion, Capacitacion y Promocion Politico (Instituto de la
Democracia) el informe DNA1-0021-2019 correspondiente al Examen
Especial a las operaciones administrativas y financieras, por el pericdo
comprendido entre el 1 de enero del 2016 y el 31 de agosto de 2018, con
las siguientes recomendaciones:
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Responsable

Recomeondaciones

Director Ejecutivo

1} Solicitara a las unidades requirentes que previoc a la contratacion de bienes y servicios,
presenten los estudios que contengan las especificaciones técnicas completas y definitivas,
el analisis de desagregacién tecnoldgica o compra de inclusién segln corresponda,
debidamente aprobados por las instancias correspondientes ¥ vinculados al Plan Anual de
Contratacion, los mismes que servirdn de base para los términos de referencia o
especificaciones técnicas de acuerde a la naturaleza de la contratacion.

3) Dispondra a la Direccién de Asesoria Juridica y lo encargados de compras publicas,
realicen los procedimientos y los contratos acorde a la ley y a las unidades requierentes que
las distribuciones de los diferentes productos publicitarios sean realizadas con las
respectivas actas de entrega recepcion, gue contengan las firrmas de responsabilidad de
manera que sirva come evidencia para posteriores acciones de control

Directores Nacionales de
promocién Democritica y de
Capacitacién y Formacidén en
Democracia y a la Directora
MNacional de Comunicacién

1) Dispondra a los Directores Nacionales de Promecion Democratica y de Capacitacion y
Formacién en Democracia y a la Directora Nacional de Corrunicacién a quienes estén dirigidas
el currplimiento de las recomendaciones emitidas por la Contraloria General del Estado, a fin
de que se corrijan las deficiencias y se mejore la administracién de los recursos de |la entidad,
dentro de los tres meses posteriores a la entrega del informe aprobado;y. designara a un
servidor que se encargue del seguimento y evaluacion periodica de la aplicacion de las
mismas, sus resultados constaran en un informe, a fin de que se tomen las acciones
necesarias y oportunas.

Dirsctor Ejecutivo

2) Dispondra a los responsabiles de las areas requirientes, la elaboracion y verificacion de los
estudios, disefios completos, definitivos y especificaciones, previo a iniciar un proceso de
contratacion, es decir, deberan contar con documentos por ejemplo diagnosticos,
estadisticas, requsitos indispensables en la fase preparatoria que justifiquen la necesidad,
con la finalidad de cumplir con los objetivos institucionales,

Director Nacional de
Premocién Democratica y
Capacitacion Electoral.

3) Dispondra a los Directores Nacionales de Promocion Democratica, Capacitacion Bectoral y
demas unidades administrativas, efectuén la formulacién del Plan Anual de Contratacion a
base del presupuesto asignado, necesidades reales, recurrencia de contrataciones en
pericdos anteriores; entre otros, a fin de que en la planificacion se consideren todas las
adquisiciones a realizarse en funcion de los objetivos y metas institucionales en el periodo
fiscal ¥y no sean reprogramadas disminuyendo los recursos economicos asignados en las
partidas presupuestarias d las actividades programadas inicialmente,

Director Nacional de
Promocién Democritica y
Comunicacién

4) Dispondra a los Directores MNacionales de Fromocidn Democratica y Cormunicacion;
responsables de generar la necesidad y de la recepcidon de los productos y Servicios
contratados por la entidad, que documenten y anexen a los expedientes de los procesos
contractuales las actas de distribucidn de los folletos, materiales entre otros, entregados; vy,
cuando se realicen la produccién de videos audiovisuales relacionados con los objetivos
institucionales, deberan respaldar documentadamente la forma en que dieron a conocer a la
ciudadania en general, para contribuir con el fortalecimiento de la democracia a través de la
investigacién, capacitacidn y promocion del funcionamiento del sistema democratico.

Director Nacional de
Asesoria Juridica

5) Dispondra al Director de la Direccion Macional de Asesorfa Juridica, que se elabore y se
emitan instructivos y disposiciones administrativas que permitan la operatividad interna de la
institucidn, a fin de que cada servidor conozca por escrito la designacidn del cargo. las
funciones a curplir ¥ la obligacidon de suscribir las actas de entrega recepcidn de
documentos entre los servidores salientes cuando sean cesados en sus funciones, previo a
la liquidacién de sus haberes,

Directores areas
Administrativas, Financieras
y Operativas

5) Dispondra a los Directores de las diferentes areas administrativas, financieras vy
operativas, generadores de la necesidad, previo a la elaboracién del cuadro comparativo de
cotizaciones, estudios, determinacidon del presupuesto referencial y terminos de referencia,
confirmen la informacidn y documentacidn presentada por los proveedores que esté
respaldada a través de la propiedad, legalidad y veracidad de la inforrmacidn, a fin de
garantizar la determinacion del presupuesto referencial y la adjudicaciéon al proveedor que
oferte mejores servicios, paa el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Directora de Investigacidény
Publicaciones

7) Dispondra a la Directora MNacional de Investigacion y Publicaciones previo al inicio de los
procesos de contratacidn, presente los estudios completos, definitivos y actualizados
requisitos indispensables en la fase preparatoria documentos que sustenten la necesidad,
ademas no se debera incluir en los estudios, términos de referencia y pliegos requisitos no
exigidos en la ley de Contratacién Publica con la finalidad de que la participacién no sea
limtada y puedan existir mas proveedores con mejores ofertas econdmicas.

Director MNacional
Administrative Financiero

8) Solicitara al Director ecutivo la autorizacion para el pago de anticipo, previo a realizar el
control interno de los documentos que se encuentran anexos en el expedients del proceso de
contratacibn y en caso de existir alguna deficiencia, informara de manera escrita y
sustentada a la maxirma autoridad para que se tomen los correctives necesarios.

Directora Nacional de
Investigacién y Publicaciones

9) Dispondra a la Directora MNacional de Investigacidn y Publicaciones, la Baboracidn y
Verificacion de los estudios, disefios completos, definitivos y especificaciones, previo a
iniciar un proceso de contratacion, deberan constar con todos los documentos técnicos como
diagnosticos y estadisticas que justifiguen la necesidad real de la entidad, elementos
necesarios de |a fase preparatoria, con la finalidad de curmplir con los objetivos
institucionales.

Ante esto el Instituto de la Democracia con Memorando Nro. CNE-DE-2019-
0261-M del 20 de junio del 2019 dio a conocer a los Directores Nacionales
del IDD el informe mencionado con las recomendaciones de la Contraloria
General del Estado, con el fin de tomar las acciones pertinentes:

Institute de la Democracia
Av. 6 de Diclembre N35-53 y Av. Eloy Alfaro

o InstitutoDel aDemocracia
Telf.: (593) 023948500 Ext. 800

) eopemocracia

@ www.institutodemecracia.gob.ec



INSTITUTOde i
c@ __ DEMOCRACIA

BVESTGALION » CAPACTTACION + FROMCOON

S
Responsable Recomendaciones Acciones v‘|
1) i 4 a las uni Ui qua pmmo a Ia coniratacion de bienes y servicios, |
presenten los estudios que Las £onk y defnith l
el analss de desagregacién tecnokigica D compra de incluskin segun correspooda Se solcita a los Directores Naclonaies con CNE-DE. |
bados por las k ' L y i al Pan Anual Ge|2017-G116-M y CNE-DE-2018-0227-M

conlralacnsn m msnos que servirdn de base para los lérminos de referencia o

Director Ej i técnicas de acuerdo a la da la contratacién.

3 Duspﬂnﬁra a b Dieccidn de AsesorB Juridica y b encarpados de compras publicas,
rnamn los procedimentos y los contratos acorde a la ley y a las unidades requierentes que|Se dispene con s memos CNE-QU-20 1 8-000-01, CNE-
las i de los L sean i con las|DE2017-0118-My CNE-DE-2017-0148M -CNE-DE-
respectivas aclas de enlrega recepcén que contengan las femas de responsabilidad de|2018-0227-M

MANera que sirva como evidencia para posleriores acciones de conral

Con Mema CNE-DDR-2019-0328-M del 27 de Junio de
2019, se nforma que 'a Drecedn de Promocidn
tomard las siguientes medidas para &l coumpimeato
de las recormendaciones: 1) Tods proceso de
|contratacidn debers dasivarse de ur prayecto cuyo
fin sea la promocion y el fortake Timento de la
dermeracia, dentro del que se ustifiqueia pertinencia
1} Dispondrd a los Directores Naciorales de Promocion Democritica y de Capacitacién y ¥ €l bmpacto de dicha contratacsin. 2 ) La elaboraciaon

Directores Nacionales de Formacidn en Demacracia y a la Directora Nacional de Comunicacidn a quienes estin dirigidas [del Plan Anual de C dn 2020 L do las
promocién Democrética y de el i '_ de las rec dacianes emiti p.,[ |.-.,r ia General del fstado, a fin de l‘elccsn.‘.ades realtis dle la lnslr.uc'.én el presupuesic
Capacitacién y Formacién en que se corrijan las deficienclas y s& mejore la administracién de los recursos du. la -rt'irllr‘ y los obje ] afin de que
Democracia y a la Directora denl.ro de los tres meses posteriores a la ent(cg.a.dcl 'f'mf'"' a:roha.do; _v, designard a un|no se teng hacer reprogra
G I de Ce R servidor gue se En(al‘lll? del seguimiento y evaluacion periddica de la aplicacion de las mismas, 31 7‘1695 los Prﬂdi-:‘jtﬂ-" me'—Oﬁaki Gue genera Ia
sus resultados c en un infarme, a fin de que se tomen las acciones necesarias y de Pr Dx y evantos
oportunas, nacionakes e intemacionaks constan y constardn con
su respective respakio de distrbucién, dfusién,
alcance e impacto, 4) Previo a la elaboracidn de
1érminos de referencia se confirmard que toda la
documentacién sea leglima para garantizar la
adjudicacitn al provecdar que oferte mepores
servicos. para el curmplimenio de los obgatives
nstiucionales.
2) Dispondrd a los responsables de s areas, e N on y [ de fos ]
dsefos k initi y especificack previo a iniciar un proceso de|Se dispone Nro. ChE-DE 2015-0261-Mael 20 de uing
Director Ejecutivo contralacién, es decir, :Ieberan contar con documentos por ejemplo  dizgnosticos,|del 2015 y se infoima & la Contrakor@ can Oficn
st en Ia {ase P que justifiquen la necesidad, |CNE-DE-2015-0026-0F de! 27 de junio de 2015
con la finalidad de cumplir con los objetn
Con Momo CNEDDP-2019-0028-M del 27 de Junio de
2019, se informa que la Dreccidn de Promocién
1omard las siguientes medidas para el counmplimento
de las recomendaciones: 1.) Tedo proceso de
cantratacién debera derivarse de un proyeslo cuyd
fin sea la promocitn y el fonakecimientc da la
democracia, dentro del que se ustifiquela pertinencia
o y elimpacto de dicha contralacén. 2.) La elaboracion
3.) Dispondra a los Directores Nacionales de Premocion Democratica, Capacitacian Electoral vl o man 4 nual de G i6n 2020 do las
demis unidades administrativas, efectien la formulacion del Plan Anua!de Contratacion a base necesidades reakes de la nstitucion, el presupuesio
D“'Bct‘” Nacional de del p ignad des reales, recurrencia de contratacionas en periodos| ..o ¥ los abjtivos i s a fin de que
in De atica y i ; entre otros, a fin de que en la planificacién se consideren todas las adquisicionesal o o gaque hacer reprogr £ rsrTaE
C.apacitaclon Bectoral. realizatse en funcién de los objetivos y metas institucionales en el periodo fiscal y no sean 3.) Todos los productos pramucionzles que genere & |

reprogramadas disminuyendo los recurses econdmices asignades en las partidas fieceiin de Promocicn Democratica y even

Lk ias dlas actividades programadas inici : e internacionales constan y ¢
su respective respaklo de dstrbuniis
alcance e impaclo. 4.) Previo ala
términos de referencia se confzmard que toda =
documentacién sea legima para garanizar la
adjudicacitn al proveedor que oferte mejores
servicios. para el cumplimento de .os objetivos
|institucionales.
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Direclor Nacional de

Promocidn Democritica y

Comunicacion

4) ird a los Di les de F ia ] ¥ ©

¥ Servicl

Can Memo CRE-DDP-2019-0028-M del 27 do Junio de
2019, se informa que kb Direccidn de Promocidn
tomara las siguientes medidas para el counpimento
de las recomendaciones: 1.) Todo proceso de
contratacién deberd derivarse de un proyecto cuyo
fin sea la promocién y el fortalecimiento de la
democracia, dentro del que se justitiquela pertinencia
y elimpacto de dicha contratacidn. 2.) La elaboracidn
del Plan Anual de Contratacidn 2020 considerando las

degenerarla dadydelar delos d
por la entidad, gue decurmenten y anexen a los expedientes de los proceses contractuales las

necesidades reales de la lnsh‘lucnén el presupuesto

actas de distribucién de los iollews lales entre otros, iy, cvando serealicenla

] ¥ los objet afin de que

producclén de videos awd I dos con los ab
respaldar documentadamente la forma en que dieron a conocer 2 la cludadania en general,
para contribulr con el fortalecimiente de la democracla a través de la investigacion,
capacitacién y promecian del funci del sistema d

58 hacer reprog recurrentes,
3.) Tedes los productos promocionales que genere la
fieccidn de Promocién Democratica y eventos
nacionales e i ionales constan y con
su ivo respakdo de distri difusidn,
ak an:e eimpacto. 4.) Previo a la elaboracidn de
términos de referencia se confirmara que toda la
documentaciin sea leghima para garantizar la
adjudicacin al proveedor que oferte mejores
servicios, para el cumplmiento de los objetives

Director Nacional de
Asasoria Juridica

5) Dispondra ai Dlm:lnt de la Eireccién Maciunalde Asesorla Juridica, que se elabore y se
ermitan i ¥ ' que perrmian b operatividad interna de la

ion, a fin de que cada servidor conozca por escrito b designacitn del cargo, las
Ifunciones a cumplr y la oblgacidn de suscribir las actas de entrega recepeidn de
documentos entre los servidores sabentes cuando sean cesados en sus funciones, previo a
I iquidacidn de sus haberes.

Se dispone hro. CNE-DE-2019-0261-Mdel 20 de junio
del 2018 y seinforme a la Contralorfa con Oficion
CNE DE-2019-0028-OF del 27 de unio de 2019

1

[

B) Dismndlé a los Directores cle hs i areas i v as, i ¥
de la d, previo a la etab in del cuadro ¥ de
Directores areas estudios, i del p f y terminos de ia,| 5o dispone Mro. CNE-DE-2019-0261-Mdel 20 de junio
Admi ativas, Fi la i ion v lon p da por los p es que esté|del 2019 y se informa a la Contraloria con Oficion
y Operativas respaldada a través de | propi . legaldad y v de la informecin, a fin de|CNE-DE-2019-0028-CF del 27 de junio de 2018
garantizar b determinacidn del F ¥ la adj al pi que
cferte mejores servicios, paa el i de los objeth
Con Memo CNE-DH2018-0020-M del 27 de Junio de
2019, se informa que la Direccidn de Investigacian
tomard las siguientes medidas para el coumpimiento
de las recomendaciones: 1.) Presentar a la méxima
autoridaddel Insttuto de ks Democracia el Plan Anual
de Investigacién y Publicaciones para su revision y
aprobacian, 2.) nformar a la mixima autoridad del
Instituto de la Democracia de kos camblos a fa
) . P planificacidn de la Direccidn MNacional de Investigacion
7) Di maht}irach_::a deh ¥ F ; s prevm al |mfn(dedhs ¥ Pubicaciones que afecten el FOA y/a los
. = < Lidnsis e g ¥ s osludio'.‘ 5 ¥ |indicadores da gestidn con bos debidos mhhcawos
Directora de I+! en la fase p que la idad para revisién y previo a la modi
Publicaciones ademiis no se deber{: incluir en os estudios, rminos de referencia y plegos requisites no &

erigidos en & ley do Conlratacion Pibica con b finalidad de que la participacién no sea

3.} Baborar los documentes tcnicos coro

Imitada y puedan existir mas proveedores con mejores ofertas econdmeas .

yio icas que justifiq ol tiraje
de las publcacionesa imprimirse, acorde con el

P ¥ la pablacidn objetibo para d

mses que serdn presentados a la maxime autoridd
del Instituto de ka Dermocracia pra su revision y
aprobaciin. 4.) Selcitar a b Direccidn Administrativa
Financlera asesoria para la elaboracién y revision de
los estudios previos y términios de referencia para su

conla tiva, para

sofcitar la parob de la méxima
autoridad del Instituto de ka Derocracia.

Director Nacional

E_ﬁ) i al Director B la para el pago de anbeipo, previo a realizar ef|
control interne de los documentos que se encuentran anexcs en of expediente del proceso de

1 ¥ oh caso de existr alguna deficlencla, informard de lrane:a escrita y

a la maxira para que se tomen los correctivos

Se dispone Nro. CNE-DE-2015-0261-Mdel 20 de unio
del 2019 y se informa a la Contraloria con Oficion
CNE-DE-201 8-0028-0F del 27 de junio de 2019

Directnra Nacional da

9) Dspondra a @ Directors Maciconal de Im.losngaclén y Pubdcaciones, la Baboracidn y
Verificacion de los estudios, diseflos £ v ifi previa a
iniciar un proceso de contratacion, daberan constar con todos los documemos t&Cnicos como,

¥

tadk que jushfi la real de B entidad, ekementos
necesaros de l fase preparatoria, con la finalded de cumplit con los objetivos

Con Merro CNE-DH-2019-0020-M del 27 da Junie da
2019, se informa que la Direccién de nvestigacion
tomara las siguientes medidas para el coumplimiento
de las recomendaciones: 1.) Presentar a la méxima
autoridaddel Instituto de a Democracia el Plan Anual
de Investigacién y Publicaciones para su revisidn y
aprobaciin. 2.) nformer a la méxime autoridad del
Instituto de la Derrocracia de los cambios a la
planificacién de la Direccidn Nacional de nvestigacion
y Publcaciones que afecten el POA yio los
indicadores de gestién con los debidos ustficativos
para revisidn y aprobacién previo a la modificaciones.
3.) Elabarar los ducumerﬂns lécmcos como

institucionales.

di 1 ylo que justfiquen ol tirape
de las publcacionesa imprimirse, acorde con el
presupuesto y la poblacidn objetibo para dstribucidn,
MSmes que serdn presentados a la mixima autondd
del Instituto de la Democracia pra su revisian y
aprobacion. 4.) Solcitar a la Direccidn Administratva
Financiera asesoria para la elaboracién y revisién de
los estudios previos y términios de referencia para su
corracto curmplmiento con la normativa, para

sofcitar la b de la mixima

idad del Insttuto de la Dermocracia.
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Atentamente,
" \\\

oo

Paulifia Diaz

Directora Nacional de Planificacion y

Gestion Estratégica

Instituto Nacional de Investigacion, Capacitacion y

Promocion Politico Electoral
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